
Dekkingsoverzicht Rechtsbijstand-
verzekering voor bedrijven

Waar hebben uw klanten mee te maken en welke dekking geldt er dan?

Uw klant

Basisdekking

Bezit bedrijfspanden waarin hij de onderneming 

uitoefent.

Heeft machines, computers, handelsgoederen, 

bedrijfs- en kantoorinventaris.

Trekt diensten aan voor zichzelf.

Is werkgever.

Treedt naar buiten als ondernemer.

Waarmee krijgt uw klant te maken?

• 	 koop- en huurovereenkomsten

• 	 aanneemovereenkomsten

• 	 beveiliging, verzekering, onderhoud  

en schoonmaak

• 	 buren en omwonenden

• 	 de overheid voor vergunningen

• 	 inbraak, diefstal en schade

• 	 koop-, lease-, en huurcontracten

• 	 inbraak, diefstal en schade

• 	 boekhouders, accountants, belastingadviseurs

• 	 verzekeringen

• 	 onderhoud/schoonmaak bedrijven

• 	 vast personeel

• 	 oproepkrachten

• 	 sociale verzekeringsinstanties

• 	 de arbodienst

• 	 ondernemingsvereniging

• 	 collega’s of concurrenten

Voorbeelden

• 	 Zijn verhuurder doet niets aan achterstallig 

onderhoud van het pand; de huurverhoging 

accepteert hij daarom niet.

• 	 De verbouwing van zijn pand gaat langer duren 

dan afgesproken.

• 	 De bewakingsdienst berekent veel meer uren 

dan afgesproken.

• 	 Zijn buurman maakt gebruik van de oprit  

van uw klant om spullen op te slaan.

• 	 De gemeente geeft geen bouwvergunning af.

• 	 Een leverancier rijdt met zijn vrachtauto een deur 

stuk, maar betaalt de schade niet.

• 	 De geleverde machine loopt voortdurend vast, 

maar de leverancier reageert niet op klachten.

• 	 Inbrekers hebben van alles beschadigd in zijn 

kantoor en aan zijn voorraden en hij wil de 

schade verhalen op de vandalen.

• 	 Door waterschade is zijn handelsvoorraad 

onbruikbaar geworden en de verzekering wil  

zijn schade niet vergoeden.

• 	 Het nieuwe boekhoudprogramma blijft 

problemen houden, maar de leverancier geeft 

niet meer thuis.

• 	 Hij heeft een conflict met een verzekeraar  

over een schade.

• 	 Hij heeft problemen met het ingehuurde 

schoonmaakbedrijf.

• 	 Beëindiging van het dienstverband van een 

werknemer.

• 	 Geschil met werknemer over de betaalde 

overwerkvergoedingen.

• 	 Geschil rond het afdragen van sociale premies 

over beloningen die volgens hem niet belast zijn.

• 	 De arbodienst wil dat hij kostbare veranderingen 

aanbrengt, die volgens hem niets verbeteren.

• 	 Het bestuur van de winkeliersvereniging wil 

onreglementair een forse contributieverhoging 

doordrukken.



ASR Verzekeringen
Archimedeslaan 10
3584 BA Utrecht

www.asrverzekeringen.nl

Koopt en gebruikt bedrijfsmotorrijtuigen  

(indien meeverzekerd)

Koopt handelsgoederen om te bewerken  

en verwerken.

Trekt overige diensten aan ten behoeve  

van zijn afnemers.

Levert goederen aan afnemers en/of verleent 

diensten aan klanten.

• 	 verkeersschades

• 	 reparaties en aankoop nieuwe voertuigen

• 	 leveranciers met verkoopvoorwaarden

• 	 reclamebureaus

• 	 onderaannemers

• 	 freelancers

• 	 thuiswerkers

• 	 geschillen met afnemers of klanten

• 	 debiteurenbeheer en incassoproblemen

• 	 Bij een aanrijding wil hij de autoschade, 

	 maar vooral letselschade en inkomstenderving 

	 claimen op de veroorzaker van de aanrijding.

• 	 Zijn garage slaagt er maar niet in om een 

hinderlijke probleem in zijn auto op te lossen, 

waardoor hij regelmatig stil komt te staan.

• 	 Als zijn leverancier niet snel levert, komt hij  

in problemen bij een belangrijke klant.

• 	 De douane wil de grondstoffen die hij in zijn 

product moet verwerken niet vrijgeven.

• 	 Hij ontdekt na het drukken een storende fout in 

zijn brochure, maar volgens het reclamebureau 

zat de fout in de opdracht.

• 	 Om de opleveringsdatum te halen is een deel 

van het werk uitbesteed; het aantal in rekening 

gebrachte uren is veel te hoog.

• 	 Hij moet geleverde goederen terugnemen 

vanwege een verborgen gebrek.

• 	 De overheid wil geen vergunning verlenen  

die hij nodig heeft.

• 	 De afnemer betaalt niet voor afgenomen 

goederen.

Wat valt niet onder de Rechtsbijstandverzekering
voor bedrijven?
Belangrijkste uitsluitingen
• 	 geschillen over het oprichten of beëindigen 
	 van de onderneming, faillissement of surséance 
	 van betaling;
• 	 geschillen over industriële of intellectuele eigendom,  

zoals auteurs-, octrooi-, merken-, kwekersrecht
• 	 fiscale geschillen en geschillen over heffingen en subsidies 

van de overheid (agrarische bedrijven kunnen geschillen 
over quota wel verzekeren) ;

• 	 verweer tegen aansprakelijkheid (is gedekt 
	 op de aansprakelijkheidsverzekering);
• 	 het bestrijden van algemeen verbindende rechtsregels,  

een bestemmingsplan daaronder niet begrepen, die 
	 een overheidsorgaan heeft vastgesteld of wil vaststellen;
• 	 geschillen over milieuzaken (agrarische bedrijven kunnen 
	 dit wel verzekeren).

Belangrijkste voordelen
• 	 Eén van de uitgebreidste dekkingen in de markt.  

Bedrijven zijn verzekerd voor:
   	 - incassobijstand
   	 - inkomende en uitgaande goederen- en dienstenstroom
• 	 Vergoeding van de kosten voor externe deskundigen 
	 tot een maximum van € 50.000;
• 	 Franchise (drempelbedrag) van slechts € 225.

Waarmee krijgt uw klant te maken? VoorbeeldenUw klant

Basisdekking

Dekkingsgebied
Europa en landen rond de Middelandse Zee
Voor het verhalen van schade en voor strafrechtelijke kwesties.

Nederland 
De overige geschillen voor zover de Nederlandse rechter 
bevoegd is en het Nederlandse, Duitse, Belgische of  
Luxemburgse recht van toepassing is.
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Uitgebreide dekking (extra’s t.o.v. Basisdekking)


